DATENSCHUTZERKLARUNG ThedaTours Rad- und Wanderreisen

Diese Datenschutzerklarung klart Nutzer tber die Art, den Umfang und Zwecke der Erhebung und Verwendung
personenbezogener Daten durch ThedaTours Rad- und Wanderreisen, Friedberger Str. 172 k, D-61118 Bad Vilbel, auf.
ThedaTours Rad- und Wanderreisen nimmt den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Eine Weitergabe der von uns erhobenen Daten an Dritte erfolgt nur, wenn dies zum Zweck der Vertragsabwicklung oder
Abrechnung erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben.

Bedenken Sie, dass die Dateniibertragung im Internet grundsatzlich mit Sicherheitsliicken bedacht sein kann. Ein
vollumfanglicher Schutz vor dem Zugriff durch Fremde ist nicht realisierbar.

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten
Zugriffsdaten/ Server-Lodfiles
Wir erheben und speichern automatisch Informationen, die lhr Browser an uns Gbermittelt. Dies sind

e  Browsertyp/ -version,

das verwendete Betriebssystem,

Referrer URL (die zuvor besuchte Seite),

der Hostname des zugreifenden Rechners (IP Adresse),
die Uhrzeit der Serveranfrage,

die Ubertragene Datenmenge und

e die Meldung, ob der Abruf erfolgreich war.
Die IP-Adressen der Nutzer werden nach Beendigung der Nutzung geldscht oder anonymisiert. Bei einer Anonymisierung
werden die IP-Adressen derart gedndert, dass die Einzelangaben uber persdnliche oder sachliche Verhaltnisse nicht mehr
oder nur mit einem unverhaltnismafig groen Aufwand an Zeit, Kosten und Arbeitskraft einer bestimmten oder
bestimmbaren natlrlichen Person zugeordnet werden kénnen.

Kontaktformular und Newsletter

Wenn Sie per Formular auf der Website mit uns Kontakt aufnehmen, werden |Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung
der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung
weiter.

Nach Absenden des Kontaktformulars erfolgt eine Verarbeitung der oben angefiihrten Daten zum Zweck der Bearbeitung
lhrer Anfrage auf Grundlage lhrer durch das Absenden des Formulars erteilten Einwilligung.

Sie haben auch die Mdglichkeit, Gber www.thedatours.de einen E-Mail-Newsletter zu abonnieren. Hierfiir bendtigen wir Ihre
E-Mail-Adresse und lhre Erklarung, dass Sie mit dem Bezug des Newsletters einverstanden sind.

Durch Ankreuzen der Checkbox stimmen Sie der Verarbeitung der oben angefiihrten personenbezogenen Daten zum
Zweck eines E-Mail-Newsletters, auf Grund Ihrer Einwilligung bis auf Widerruf bzw. Widerspruch zu. Eine Weitergabe an
andere Empfanger erfolgt nicht.

Bendtigte Daten fiir den Buchungsvorgang und fiir die Reiseabwicklung

Im Buchungsvorgang werden folgende Daten bei uns gespeichert: Persdnliche Daten (angegebene Adress- und evitl.
Geburtsdaten, Emailadresse und Telefonnummern) des Hauptbuchers, sowie Vorname, Nachname und evtl. Geburtsdatum
der Mitreisenden.

Im Falle von Mietradbuchungen wird zur Bereitstellung der passenden Mietrader die Korpergrofie der Mitreisenden erfasst.
Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfiillung bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen
erforderlich. Ohne diese Daten kdnnen wir den Vertrag mit lhnen nicht abschlieen.

Nach Buchungsabschluss werden zur Buchungsabwicklung lediglich die notwendigsten Merkmale wie Vorname und
Nachname der Reisenden an unsere Vertragspartner (z.B. Hotels, Gepacktransportunternehmen) tibermittelt.

Die im Zusammenhang mit der Reise erfassten Daten der Reiseteilnehmer werden ausschlieRlich zur Durchfihrung der
Reise und zur Kundenbetreuung verwendet. Dazu dient auch eine Liste der Teilnehmer einer Reise, sortiert nach Namen
und Vornamen, die jeder Mitreisende vor Reiseantritt erhalt. Falls die Aufnahme in die Liste nicht gewiinscht wird, kann dies
ThedaTours Rad- und Wanderreisen gegenuber bei Buchung oder mit Erhalt der Buchungsbestatigung gesondert erklart
werden.

Aufbewahrungsfristen

Im Falle eines Vertragsabschlusses werden samtliche Daten aus dem Vertragsverhaltnis bis zum Ablauf der
steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (mindestens 10 Jahre) gespeichert.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lita
(Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfillung) der DSGVO.

Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers
auf Ihrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat
gespeichert, bis Sie diese I6schen. Sie ermdglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.
Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein.



lhr Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung und Widerspruch

Sie haben das Recht, auf Anfrage unentgeltlich Auskunft zu erhalten iber die von uns Uber Sie gespeicherten
personenbezogenen Daten. Zusatzlich haben Sie in den gesetzlich vorgesehenen Fallen das Recht auf Berichtigung
unrichtiger Daten, Sperrung bzw. Léschung. Darlber hinaus haben Sie jederzeit Recht, der weiteren Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten fir die Zukunft zu widersprechen.

Wir weisen darauf hin, dass lhr Recht auf Léschung von Daten durch gesetzliche Aufbewahrungspflichten, die wir beachten
mussen, eingeschrankt sein kann.

Bei datenschutzrechtlichen Anliegen wenden Sie sich bitte unter Nennung hinreichender Angaben zur Individualisierung
lhrer Person (z. B. Name, E-Mail-Adresse) an:

ThedaTours Rad- und Wanderreisen
Frau Theda Bunje

Friedberger Str. 172 k

D-61118 Bad Vilbel-Dortelweil

Tel.: +49 (0)6101 / 8 03 46 29
info(at)thedatours(dot)de
www.thedatours.de


http://www.thedatours.de/

